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プライバシーポリシー

アイフォレンセ日本データ復旧研究所株式会社（以下、「当社」といいます。）は、個人
情報保護について、以下のとおりプライバシーポリシーを定め、当社役員及び従業員に
周知徹底し、個人情報を適切に利用、管理、及び保護することと致します。

第１条（個人情報の収集、利用、及び提供）
当社は、事業活動を行うにあたりお客様の大切な情報をご提供いただいていることを踏
まえ、各業務実態に応じて個人情報を保護するための情報管理体制を確立し、個人情報
の収集、利用及び提供に関して所定の規程に則り適切な取り扱いをいたします。

第２条（法令遵守）
当社は、個人情報の取り扱いに関して法令を遵守いたします。

第３条（安全対策）
当社は、個人情報を保護するために、個人情報の管理、個人情報の持ち出し方法の指定、
及び第三者からの不正アクセスの防止等の対策を行い、個人情報の漏洩、紛失、改ざん、
及び破壊等の予防を図ります。

第４条（個人情報の利用目的）
事業活動に関連してご提供いただく（またはご提供いただいている）個人情報に関して、
以下の目的に該当する場合のみ利用いたします。

（１）お客様の個人情報について
・ 当社サービス情報及び製品等に関するご案内のため
・ 当社サービス情報及び製品等についてのお問い合わせに対する回答連絡のため
・ 当社サービス情報及び製品等についてのアフターサービスなど取引業務遂行のため
・ 当社サービス情報及び製品の販売またはご提供を目的とするご本人様確認のため
・ 当社サービス情報及び製品等についてのアンケート調査及びモニター調査のため
・ 当社サービス情報及び製品等についてのマーケティング活動のため
・ その他当社サービス情報及び製品等のご提供に必要な場合

（２）取引先各社の個人情報について
・ 業務上必要な諸連絡及び商談等のため
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・ 情報管理及び収支処理のため

（３）採用応募者様の個人情報について
・ 採用活動についての連絡、情報提供及び調査のため

（４）広報活動にあたっての個人情報について
・ 広報活動としての情報提供のため

第５条（個人情報の第三者提供）
ご本人から承諾を得たとき、個人情報保護法その他の法令等に基づく場合、または次の
いずれかに該当する場合を除き、個人情報を第三者に提供することはありません。

・ 人の生命、身体、または財産の保護のために個人データの第三者提供が必要である
場合であって、本人の同意を得ることが困難である場合

・ 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ
て、本人の同意を取ることが困難である場合

・ 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂
行することに対して協力する場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務
の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合

・ 当社サービス利用に伴う決済手続きに際してユーザーの銀行口座やクレジットカー
ド等の正当性を金融機関、カード会社等に確認する場合

・ また、ご本人から承諾を得たとき、または個人情報保護法で認められている場合を
除き、個人情報を海外の第三者に提供することはありません。

第６条（プライバシーポリシーの変更）
当社は、社会情勢の変化、技術の進歩、個人情報保護法の改正等に応じ、事前の予告な
くプライバシーポリシーを変更することがあります。

第７条（お問い合わせ窓口）
当社が現在保有する個人情報についての開示等の要請及び当社の個人情報の取り扱いに
ついてのご質問は、以下の手続きにて承っております。なお、本手続きによらない要請
の場合、ご対応いたしかねる場合がございますので、ご了承ください。

（１）個人情報の開示等の手続き
下記の送付先まで、郵送にてお送りください。当社からご本人様またはその代理人様で
あることのご確認を行い、確認が取れ次第、書面のご送付またはお客様及び当社が合意
した方法にてご対応いたします。なお、郵送料はご本人様のご負担となること、対応に
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は日数を頂戴することにつきご了承ください。

（２）送付先
〒５３０－０００１
大阪府大阪市北区梅田１－１１－４－１０００ 大阪駅前第４ビル１０ F
アイフォレンセ日本データ復旧研究所（株）
電話番号：０６－６３４５－０５２３
受付時間：平日午前９時から午後６時まで

以上


